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¿Cómo visualizo mis reservas? 
1. Ingrese a la aplicación móvil (DNSFFAA), con su usuario y contraseña 

2. Haga clic en ingresar. 

 

 

2.1 Si Ud. olvida su contraseña, podrá resetearla haciendo clic en olvidé mi contraseña. 
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3. Ingrese a su usuario visualizará el menú de servicios. 

4. Para visualizar sus reservas haga clic en Mis Reservas. 
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4.1 Haga clic en Mis reservas y visualizará la siguiente pantalla:  

Las reservas se filtran desde una fecha anterior y por el estado: confirmadas y/ó 

por las canceladas. Hacer clic en FILTRAR para visualizar la búsqueda. 
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¿Cómo cancelo una reserva? 
1. Si Ud. quiere CANCELAR una reserva, deberá hacer clic sobre la misma. Se 

desplegará la siguiente pantalla: 

 

 

 

1.2 Hacienco clic sobre la papelera  podrá CANCELAR una reserva. 

 


